AFFARI-FINANZA

atruppa

d assalto in blazer
promia a tutto perun contratto

La categoria e variegata e alcuni, a contatto con i clienti piu

ricchi, guadagnano cifre alte. Ma ogni tanto qualcuno sgarra
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e l1 trovate un po’ dappertutto:
alle inaugurazionti, alle cene uf-
ficiali, in palestra, a scuola dei
figli. L esercito dei 67 mila promoto-
r1 finanziari ¢ sempre in agguato e ap-
profitta di ogni occasione per propor-
re a1 potenziali clienti ’acquisto di
fondid’investimento o di altri prodot-
ti finanziari allettandoli con la pro-
messa di rendimenti piu alti di quelli
che gia hanno. Sipresentano in blazer
blu e cravatta dai colori che non pas-
sano iosservati, usano toni suadenti
e gentili, cercano di proporsi come dei
veri confidenti, prima ancora che co-
me dei consiglieri (Mediolanum, ad
esempio, lichiamaconilno-
me altisonante di “consu-

lenti globali™).

Ma a dispetto di tut-
to ¢10 1 promotori fi-
nanziari altro non so-
no che der semplici
venditori. Invece che

di libri o di articoli per
la casa, di prodotti un
po’ particolari: i
prodott1 fi-

nanziari. Ii

che signifi-

ca che solo

venden-

doli pos-
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guadagnarsi da vivere. 11 loro scopo,
quindi € prima di tutto far lasciare al
potenziale cliente la  vecchia banca
dove tiene 1 risparmi per attirarlo nel-
I’ambito dei prodotti da lui venduti.
Infatt1 1 promotori hanno nella mag-
gior parte dei casi un mandato in
esclusiva da parte di una banca o di
una sim.

Oggi 1 promotori hanno un minimo
di studi alle spalle (un diploma quin-
quennale) e devono affrontare un esa-
me per 1scriversi all’ Albo professio-
nale, che ¢ stato istituito soltanto nel
1991. Prima del 1985 era una vera
giungla: 1 venditori di prodotti finan-
ziari erano assimilati a generici pro-
cacciatori d’affari, chiunque poteva
vendere tutto. Nell’86 un regolamen-
to della Consob stabili che i venditori
di prodotti di risparmio dovevano es-
sere o assunti direttamente (e con cid
la responsabilita della banca o della
Sim era evidente) oppure iscritti al-
I’albo dei broker o degli agenti assi-
curativi.

Prima dell’istituzione di un albo
pubblico, I’ Anasf (1’associazione dei
promotori) aveva fatto un po’ d’ordi-
ne i1stituendo un albo privato di auto-
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disciplina. Ancora oggi, nonostante mattivi, mentre gli attivi erano
Pesistenza di un albo pubblico, I’A- 44.885. Una tale percentuale di pro-
nasf vincola ai suoi iscritti al rispetto motor1 senza fondi da vendere ha fat-

d1 un codice di autodisciplina.

to chiedere all’ Assoreti, perbocca del

La vigilanza sull’attivitd del pro- suo direttore generale, Marco Tofa-

motore finanziario ¢ in capo alla Con-
sob. Da un po’ di tempo, sia I’ Anasf
che 1’ Assorevi (I’ Associazione delle
societa di collocamento dei prodotti
finanziari, ovvero 1 ‘“datori di lavoro™
de1 promotori) chiedono che la vigi-
lanza diretta sui promotori passi al-
I’Organismo di gestione dell’albo di
questi ultimi, che dovrebbe essere
creato dalle due associazioni insieme
all’Abi. Un modo per lavare 1 “panni
sporcht” in famiglia, lasciando alla
Consoblavigilanza disecondo grado.
La Consob, perd, non ha mai aderitoa
questa richiesta, né tantomeno lo fara
adesso, dopo 1l caso Fideuram. L.’aria
che tira, casomai, € opposta, e va ver-

so 'mmasprimento degli attuali con-
trolli. La Consob, che secondo }’at-
tuale Testounico sulla finanza puo ma
non deve necessariamente avvalersi
dell’Organismo di gestione dell’albo

per attuare la vigilanza, sarebbe forse

disposta ad andare in questa direzione

purche 1l suo potere di controllo rima-

nesse forte sia ex ante (nella scelta da

esempio deimembridell’ organismo),

sia ex post, con il potere di annullare o

emendare eventuali decisioni gia pre-

se.

Ma quanto guadagnano i1 promoto-

ri? Il reddito medio mensile, secondo

le ultime statistiche dell’ Anasf, si ag-

gira mtorno ai 3.500 euro al mese.

Questa cifra media,

pero, dice poco: Scor-

porandole varie clas-

sidireddito, siscopre

che ben 11 39 per cen-

to guadagna oltre

4.000 euro al mese;

da3admilaeuroil 15

ercento; da2a3 mi-

ail 17 e da mille a

duemila il 20. Sono cifre che per mol-

t1 giovani sono allettanti e che spiega-

no (gerché questa categoria sia passa-

ta dacirca 10.000 soggetti del 1991 ai
poco meno di 70 mila di oggi.

E chiaro che questa & una categoria
variegata: ¢i sono promotori ricchi,
che seguono clienti molto facoltosi, e
promotori alle prime armi, cheriesco-
no appena a sbarcare il lunario per
un’attivita faticosa che occupa molte
ore al giorno, spesso senza un imme-
diato ritorno. C1sono anche promoto-
ri che non fanno nulla perché dopo
aver passato I’esame di idoneita non
riescono a trovare lavoro. Non sono

ochi: su 66.560 iscritti all’albo alla
ine del 2003, ben 21.675 risultavano

nelli, di eliminarhi dall’albo. In questo
modo s1renderebbero piu snelli1 con-
trolli sugh attivi. Ma all’autorita non
sono d’accordo: ci sono tanti giovani
che cominciano piu tranquilli il loro
ingresso nel mondo del lavoro se alle
spalle hanno I’iscrizione a un albo.
Senza contare che molti bancari an-
ziani accettano piu volentieri lo ““sci-
volo” pensionistico se inseriti d’auto-
rita (¢ un altro tipo di accesso) nell’al-
bo dei1 promotori. Eppot non si ha no-
tizia di promotori inattivi che abbiano
truffato 1 risparmiatorsi.

Chi invece ha commesso scorret-
tezze varie, € vere € proprie malefatte,
sono 1 promotori atti-

vi, quelli che lavorano
per le retr. Il campio-
nario € vasto e piutto-
sto stabile nel tempo. 1
cast piu gravi, che
comportano la radia-
zione, sihanno quando
il promotore st appro-

ria in un modo o nel-

‘altro del patrimonio
del cliente: sottraendo
anche solo tempora-
neamente fondi, falsi-
ficando firme sui con-
tratti, simulando ope-
razioni inesistenti,
fornendo rendiconti
falsi. Ma laradiazione
¢ arrivatasoloin 53 ca-
si nel 2003 (58 nel
2002), meno dello 0,1
per cento. Cisono pero
altre sanzioni che van-
no dal semplice “ri-
chiamo” alla sospen-

15-03-2004
213

sione dall’albo a tem-
po determinato, dalla
sanzione amministra-

www.advisory.it

tivapecuniaria alla so-
spensione dell’attivita
a tempo indetermina-
to. 11 caso Fideuram,
benché clamoroso e

gravissimo ove fosse confermata an-
che I’ipotesi di riciclaggio, non si sa-
rebbe almeno svolto contro gli inte-
ressi del cliente.

Negli ultim1 due anni 1 promotori
hanno sofferto molto in conseguenza
della crisi dei mercati. Molti clienti
hanno perso cifre considerevoliesela
sono presa con loro. Gli stessi promo-
tori hanno visto scendere drastica-
mente, insieme at compensi, anche il
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proprio tenore di vita. Una terribile
spinta verso comportamenti illeciti.
Che per fortuna hanno riguardato so-
lo una piccola minoranza dei promo-
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Cardia, presidente
presidente dell’Anasf
della Consob. (Associazione
;nacurfgonw e dei promotori
responsabile . 2?33@'3'[3&21
ei controlli
sui promotori ﬁ-,oer.'-,"ﬁ onta-
finanziari patologici va
affrontato con
nuove regole e Un reddito
filtri nella fase medio mens
di accesso” di 3igw ou,lole
ma c’é chi
guadagna
molto di piu
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